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Une BAO pourquol ? Pour qui?
Methode

Contributeurs

Un document en 16 parties

Et des annexes: exemples, modeles
Et maintenant, un outil a faire vivre



Des services démunis face a des événements
rares [ services renouvelés | expeérience a
capitaliser

Gestion difficile des priorités et de la temporalité
Compétence néecessaire pas toujours disponible

A destination des services du MTES/IMCT/MAA
(DGPR/DREALI/DDT(M))

Objectif : anticiper et mieux savoir en amont ce
que I’'on aura a faire dans la durée
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Contributions des services ayant eté confronte
recemment a des événements violents

Processus participatif sous pilotage
DGPR/DREAL Occitanie

Sans ignorer les autres démarches (Rex)

Mise en place d’un espace de travail collaboratif

Lancement officiel DGPR, inscription dans un
timing serré
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SERVICE REFERENTS SERVICE REFERENTS
DGPR Laure Tourjansky DDTM 11 |Jean-Francois Desbouis
DGPR/CM Jean-Marc Kahan DDTM 11 |Vanessa Fouratier
DGPR / SCHAPI |Jean-Marie Coulomb DDTM 11 |Bernard Boyer
DGPR /SCHAPI |Aude Witten DDT 90 Caroline Richer
DREAL Occ Sebastien Forest DDTM 34 |Julien Renzoni
DREAL Occ Louis-Olivier Roussel DDTM 06 |Bernard Cardelli
DREAL Occ Philippe Chapelet DDTM 06 |Fabrice Molinier
DREAL Occ Marie-Line Pommet DDTM 06 |Belina Neubert
DREAL Occ Michel Blanc DDTM83 |Philippe Robustelli
DREAL Occ Pierre-Olivier Dubois DDTM30 (Vincent Courtray
Mission Arc Med |Ghislaine Verrhiest-Leblanc




Un document en 16 parties

1 Check list DDT(M)

Z2 Check list DREAL

3 Check list DGPR

4 Collecte d’'information

Caractérisation de I'aléa et
cartographie des zones inondées

6 Hébergement - relogement

Sécurisation des ouvrages
hydrauliques

8 instruction dotation de solidarité

7

9

10

=

14

15
16

Intervention sur les biens et
quartiers impacteés

Gestion du FPENM et intervention
EPF

Reévision des PPRI et PAPI
Gestion du DPF et embacles

Processus REX

Communication et visites
officielles

Calamités agricoles

Solidarité territoriale

Rapport Développement durable
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I check list DDT(M)

Chedk list i I'intention de la DOT{M)

indice
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Rédacteurs / Contributeurs

Leais-Ollivier Roussel ; DREAL Occitanie
Philippe Robustelli ; DOTM 83
Caraline Richer ; DDT 30

Fabrice Malinier of Bemard Cardelli ; DDTM 06
Jean-Marc Kahan ; DGPR

G dbvns 1O o vocaion 0 s suburineer o OoF guf figare dons les o néfleve = crise inondation = des srvice.
it peicsene flche met |'scoent str o qul S spdefique 3 e inondarion g grande S dis [mpast oo s
o GtV ol b Service & e senfie danant pLsErs m daeds et

1 Les premiéres urgences 3 ne pas sublier su négliger dis les premiéres hewres de ba crise :

aj la mokilisation interne de k DOT{M) fau-dek de comx directerment impliqués dans b gestion de
crise dant il fast crganiser les temps de pase o les relais)

- organiser an sein de la DDT{M) un dispesitif de saivi de crise {celbule de gestion de crise =
hack office du COD et d RDI) et identifier un agent, ure entité en charge de consigner les
impacts liés 3 la crise et bes principales actions impliguant be service. Faire connaitre cette.
‘organisation & la préfecture ;

»  weiller 3 réaménages Jes agendas e informer b2 commuramé de trmvail de b nécessaire
solidarité que I'événement va ssciter ; voire imitier un appel i vol ortaires pour be soutien

*  conmaitre si des agents da service sont personnedlement Empactés o agit en conséquence

b) La coandination inter-services o relation astorité préfeciorale

= prendre contact aves la DREAL (direction) et son service en charge des risques nahorels pour
‘un échange d'information sur 'évolution de I'événement, les actions engagées ou 3 engager
et la coondination des moyens

= ablir un lien avec la {les) DDTM) voisine (s) pocentiellemem impactée (5)

»  secoondanner aver la DOCS(FP) sur les actioes de mise 4 abri ow de relogement & soutenic

*  rendre compte réguli i Vamtorité des. actions engagees et des initistives

) observation du phéncméne et de son i
= s'msurer, en len aver la DREAL, ke SPC & ke SCHAPI (voire les oollectivicés ou
proupements tels que syrdicats de riviine) gee les dispositions comsistant § recueillis un
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Rapport Développement durable

Exemples de fiches

Xll gestion du DPF et embéacles
relative i la mise en place des interventions sar le DFF et suivi des embdcles sur bes cours
dean

D =
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Rédacteurs / Coniribuieurs

Lowis-Olivier Roussel ; DREAL Ocritanie
Michel Blanc ; DREAL Owritanie

Préambule :

Les inondations de grande ampleus impactent le domaine public Auvial avec en particalier la
formation d’ embéces et toe modification des rves et profil du cowrs d'ea. Une intervention ragide
s'aviére nécessaire sur le domaine relevant de 1"Etat afin d'éviter que les désordres, les dégits ne
s'acoentuent, Selon le type de couns d'ea e les causes ayant concuit aux désardres, différents
riveaux de respansabilité sant concemés, A tite d'exemple, un embécle 1€ & un cuveage de-
franchissement relive de la respansabilité de gestionmaire de ' canvrage.

ohjectif de la présente fiche ©

La présente fiche a pour objectif de mppeler les principaux domaines sur lesquels les services
doivent indervenic ou soat suscepiibles d'Btre mobilisés ainsi que de metire en avant des outils
muohilisahles.

Description des initiatives et actions i indtier ou mener

La respomsabilisé de |'Etat étant plus particulirement engagée sur san domaine pohlic, il convient
poar celui-ci, dés lors que le cowrs o' a retrousé san lit 2
= d'évaluer b sicustion de I'impact de I'aléa sur le Bt et les berges {of fiche melatve 3k
sécurisation des ouvrages hydrauliques), en termes & obstacles au bon écoulement de I'ean
(embéicles, atterrissement. .} en mobilisant les moyers de repérage (visite termain, emploi de
drones...) ;
L qunﬂ]hrpndmlmmmmdemﬂmetdmm
et analyser ky ité ou par
dumnwlamuemlnpomhlhléﬂrmndedu
= éﬂ]uﬂl!mdﬂmmlnqml'l?mﬂevnwd.ulﬂmmnmnﬂ
les. cridits d'intervention i qu u degré d*rgence
»  apprcies les moyens humai pear | et Ie suivi des
mndmhmnﬂrﬂmmﬂmlmm{mﬁd!demm"}

XIV communication et visites officielles

relative i la gestion de la communication « la préparation des visites officielles

s
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Conerberion, WILAM-TREAL FLCA

Rédacteurs / Coniribubeurs

Lomis-Olivier Roussel ; DREAL Occitanie
Ghislaine Verrhiest ; DREAL PACA, mission Arc Med

Préambule :

mm.mammmmnnm ume gestion de Ia

communication et provocquent des visibes i

a]mq\mlﬂmwﬂpummh&mnimnhln&;rhgsmmdelnm

La gestion de ka i ot la de visite eTi relévent des aubaribés
ot gorvernementales. Lnxmmmkp]umsnlhmﬁpm'héém&

comtenu tant par ke nivean 1, Jes i Eni: centrale, voire les cabinets

mirdstériels.

sbijectif de la présente fiche :

laprﬁmlrﬁdtlpm’dl}c:ﬂf*mﬂmmmﬂhhmﬁsd’mﬁ:mﬂmunI’lrlmbonﬁ:i
sinistrés, des éléments de communication presse ou de prépamtion ayant Gf produites en
préparation 3 des visites afficielles.

Description des initiatives et artions i initier on mener

A Réalisation d'une revae de presse

Les épisodes de crues exceptionnelles fant I'objet d'ane large cosverture médistigue an nivean
hd,ni:ncﬂvmtlnmhmmd'nm*pmmtrimﬁﬁmm
de faire la synthése de la presse sur le sujet. Elle permet de recueillic des éléments

aux dannées techniques et arganisationnelles recueillies par aillewrs, notamment concermant =
apersu de la communication de crise ef past-crise, des photos, des éléments d'ambiance, le resent
par la population, des témoignages. ..

L'ohjectif de la revue de presse est de faire une compilation de la couvenure de 1"évinement par les
différents meédias (presse papier locale e mationale, sites intermet e médias sociun Twitter e
Facebook) en vue de son analyse e de son archivage.
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Fiche réflexe du cadre d'astreinte « gestion de crise inondation » de la DDTM du Gard

Evaluation de l'apport des technologies spatiales pour l'observation des crises (rapport
CEREMA, septembre 2015)

Accord spécifique de coopération DDTM11-CNES : Usage des données satellitaires post crise
du 21/11/2018

CCTP Relevés Poste-Crues DREAL Occitanie

Cahier des charges MOUS Relogement
Fiche de poste « aide au relogement » en DDCS(PP)

Message d’appel a volontaires du DREAL Qccitanie
Conditions de prise en charge des frais de déplacement des volontaires

Note DDTM 11 du 26 novembre 2018 : DE L’Acquisition de biens sinistrés / exposés A la
reconstruction exemplaire

Courrier préfecture de I’'Aude du 8 octobre 2018 ; application du R 111-2

CCTP : Réalisation d’'une étude de recomposition urbaine pour la commune de Villegailhenc
(dept11) a la suite des inondations de 2018

Convention PIG ANAH/ETAT/ Carcassonne agglo

Note DDTM11 exposé PIG

CCTP repérage secteurs exposés dept30 2002

Arbre de décision acquisitions pour les inondations de I’Aude
Convention entre I'Etat et I'EPF Occitanie

Fiche de poste renfort cat A « prévention des risques naturels » DDTM Aude oct 2018
Fiche de poste renfort cat B suivi et gestion du DPF
Dépliants d’information sur les aides apportées aux habitants de I’Aude (octobre 2018)
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Portage communication / information par la DGPR
Relai formation des DDT(M) par les DREAL
Support numérique partagé vivant

Alimentation /| compléments annexes par le terrain

C’est un outil opérationnel d’ores et déja utilisable
pour la saison cévenole en cours tout en
souhaitant qu’il ne serve pas trop souvent
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